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INTERROGAZIONE A RISPOSTA VERBALE
ai sensi dell’art. 36 del Regolamento del Consiglio Comunale

Al Presidente del Consiglio Comunale di Cremona

Oggetto: Stazlone ferroviaria e Ospedale Maggiore: verifiche sulle responsabilita comunali
nella gestione delle persone senza dimora

| sottoscritti Alessandro Portesani e Cristiano Beltrami del gruppo consiliare Novita a
Cremona,
PREMESSO CHE:
e In data 27 agosto 2025 ¢ stata presentata in Consiglio un’interrogazione concernente
la tutela e il monitoraggio delle persone senza dimora, nella quale I'assessore ha
riconosciuto:

o la crescita del fenomeno della grave marginalita;

o la saturazione costante dei posti disponibili nel sistema di accoglienza;

o l'assenza di una mappatura strutturata delle situazioni presenti sul territorio;
o}

la necessita di una riorganizzazione del settore sociale per migliorare la
capacita di intervento e di presidio.

e Nelle ultime settimane € emersa con evidenza una situazione di forte criticita:

o nell'area della stazione ferroviaria di Cremona, caratterizzata da presenze
stabili di persone che vi trascorrono la notte, bivacchi e situazioni di degrado;

o presso I'Ospedale Maggiore, dove ingressi e sale d'attesa vengono utilizzati
come riparo notturno da persone senza dimora, con evidenti ricadute sul
funzionamento di un luogo essenziale per la comunita.

e La presenza stabile di persone in condizioni di grave vulnerabilita in luoghi cosi
sensibili rappresenta un segnale di pressione sistemica sul sistema locale di presa in
carico sociale e impone una verifica puntuale delle politiche comunali adottate.

e E necessario ribadire che la competenza primaria nella presa in carico delle fragilita
personali, familiari, abitative e socio-sanitarie spetta ai Comuni, ai sensi della Legge

328/2000, che: _ ”
Q j@ema integrato di

o attribuisce ai Comuni la programmazione

interventi e servizi sociali; )/
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o0 assegna ai servizi sociali comunali la responsabilita della presa in carico dei
casi complessi, della definizione dei progetti individualizzati e del
coordinamento con gli altri enti coinvolti;

o prevede la collaborazione con soggetti del territorio, senza che cid comporti
alcuna forma di deresponsabilizzazione dell'ente comunale.

e La normativa richiede inoltre che i Comuni garantiscano continuita, tempestivita e
adeguatezza degli interventi, evitando risposte frammentarie o meramente
emergenziali.

e Il Comune di Cremona ha in essere una convenzione con la Casa dell’Accoglienza /
Caritas, che prevede:

o 12 posti di seconda accoglienza (CPA) con progetti individualizzati condivisi
con il Servizio Sociale Territoriale;

o circa 15 posti di prima accoglienza (asilo notturno), di cui 9 in convenzione
con il Comune.

e Tali elementi risultano dalla Carta dei Servizi e dal Regolamento interno della
struttura.

e Dalla discussione consiliare & emerso che, a causa dei lavori finanziati dal PNRR
nel’lambito del progetto “Stazione di Posta”, l'asilo notturno & stato
temporaneamente chiuso, rendendo necessarie soluzioni provvisorie.

e E stato inoltre evidenziato che il sistema di accoglienza opera da tempo con
capienza ridotta e saturazione permanente, e che una parte delle persone senza
dimora non risulta intercettata o stabilmente inserita nei percorsi di accoglienza per
ragioni sanitarie, comportamentali o per carenza di posti compatibili.

e Tra gli strumenti tradizionalmente rilevanti per il presidio notturno del territorio e per
il contatto diretto con le persone senza dimora rientrano le unita di strada, richiamate
anche dall'assessore nel corso della discussione consiliare come parte della rete di
rilevazione del bisogno, senza tuttavia una chiara esplicitazione della loro attuale
operativita, continuita e copertura territoriale.

e Si rende pertanto necessario un chiarimento formale sullo stato di operativita del
dormitorio/asilo notturno, sulle modalita di funzionamento attualmente in vigore,
sulla capienza effettiva e sui criteri di accesso previsti.

CONSIDERATO CHE:

e La presenza stabile di persone vulnerabili in stazione e in ospedale indica che non
tutte le situazioni di bisogno vengono intercettate e prese in carico in modo adeguato
e tempestivo;
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e La gestione delle gravi marginalita non puo essere affidata a interventi sporadici o
alla sola iniziativa del terzo settore, ma richiede un coordinamento pubblico
strutturato, coerente con gli obblighi assegnati al Comune dalla L. 328/2000;

e |l presidio notturno del territorio, il contatto diretto e continuativo con le persone
senza dimora e l'attivazione precoce dei percorsi di presa in carico sono elementi
decisivi per evitare che luoghi sensibili diventino spazi di ricovero improprio;

tutto cid premesso e considerato interrogano il signor sindaco e la giunta per sapere:
1) Obblighi del Comune ai sensi della L. 328/2000

a) Quali strumenti programmatici e organizzativi siano oggi attivi per garantire la
presa in carico sistematica e continuativa delle persone senza dimora e delle
situazioni di grave marginalita;

b) Se esista un piano locale specifico (o una sezione dedicata nei documenti di
programmazione sociale), con quali obiettivi, indicatori e risorse.

2) Convenzione con la Casa dell'Accoglienza / Caritas

a) Qual & il valore economico complessivo della convenzione e la sua
articolazione tra prima accoglienza, seconda accoglienza e servizi correlati;

b) Se I'Amministrazione ritenga sufficiente l'attuale capienza, alla luce delle
saturazioni registrate;

c) Se siano previste estensioni, incrementi di posti o soluzioni integrative;

d) Se siano stati definiti indicatori di risultato e quali esiti siano stati raggiunti nel
periodo 2024-2025.

3) Lavori PNRR - “Stazione di Posta”

a) Qual & lo stato di avanzamento del progetto e quali servizi aggiuntivi saranno
operativi a lavori conclusi;

b) Se & previsto un incremento effettivo dei posti di accoglienza o una mera
riqualificazione degli spazi esistenti;

c) Se il Comune abbia valutato le ricadute della chiusura temporanea dell’asilo
notturno sui fenomeni rilevati in stazione e presso I'Ospedale Maggiore.

4) Stazione ferroviaria e Ospedale Maggiore

a) Quante persone senza dimora sono state monitorate negli ultimi sei mesi nei
suddetti luoghi;

b) Quante di esse sono state agganciate e prese in carico con un progetto
sociale;
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c) Se esistano protocolli operativi formalizzati con i gestori delle infrastrutture e
con ASST Cremona;

d) Quante uscite congiunte (servizi sociali, unita di strada, Polizia Locale) siano
state effettuate e con quali risultati.

5) Unita di strada

a) Con riferimento a quanto dichiarato dall'assessore in Consiglio Comunale, se
sul territorio comunale sia oggi attiva un'unita di strada notturna in modo
continuativo;

b) Quale soggetto la gestisca (Comune, Caritas, Croce Rossa o altri) e con quale
frequenza settimanale, in quali fasce orarie e in quali aree della citta, con
particolare riferimento alla stazione ferroviaria e all'Ospedale Maggiore;

c) Se sia oggi attiva un’unita di strada gestita dalla Caritas;

d) Se tale unita di strada Caritas sia tuttora prevista nelllambito della
convenzione in essere con il Comune e, in caso affermativo, con quali
obblighi operativi;

e) Qualora l'unita di strada Caritas non sia attualmente operativa, per quali
motivazioni cid sia avvenuto;

f) Se l'eventuale sospensione o disattivazione sia stata concordata con il
Comune, determinata da scelte organizzative, da riduzione di risorse
economiche o di personale, o da altre cause;

g) Se il Comune abbia valutato le ricadute della mancata o ridotta attivita
dellunita di strada sulla situazione attuale della stazione ferroviaria e
dell'Ospedale Maggiore;

h) Se I'Amministrazione intenda ripristinare o potenziare tale strumento,
considerato il suo ruolo essenziale nell'intercettazione precoce e nella presa
in carico delle persone in grave marginalita.

6) Dormitorio / asilo notturno

a) Se il dormitorio/asilo notturno sia stato ufficialmente riattivato e, in caso
affermativo, da quando;

b) Con quali orari di apertura, capienza e criteri di accesso;
¢) Quali siano i dati di utilizzo dalla eventuale riapertura ad oggi.
7) Riorganizzazione del settore politiche sociali annunciata dall'assessore

a) Quali atti siano stati adottati per la riorganizzazione del settore e con quali
effetti operativi concreti;
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b) Se sia stata istituita un'équipe dedicata alla grave marginalitd, con quali
risorse e funzioni;

¢) In che modo tale riorganizzazione abbia rafforzato il presidio del territorio, in
particolare nelle ore serali e nelle aree piu critiche.

8) Trasparenza e programmazione

a) Se Amministrazione intenda predisporre e pubblicare un rapporto periodico
sul fenomeno delle persone senza dimora;

b) Quali risorse di bilancio siano state allocate per il 2026 per il rafforzamento
delle politiche comunali sulla grave marginalita.

La presente interrogazione intende richiamare il Comune alle responsabilita che la legge gli
attribuisce, affinché la gestione delle persone senza dimora avvenga in modo strutturato,
coordinato e trasparente, evitando che luoghi fondamentali della cittd come la stazione
ferroviaria e I'Ospedale Maggiore diventino spazi di ricovero improprio per situazioni di
fragilita che richiedono una presa in carico pubblica adeguata.

Con richiesta di risposta verbale in consiglio comunale.

Cremona, 15 dicembre 2025
Alessandro Portesani a,,JL./ ‘QVC,Q‘
Novita a Cremona

Cristiano Beltrami
Novita a Cremona
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